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Аннотация. Медицинский и лечебно-оздоровительный туризм в последние годы получил значительное развитие, обусловленное 
множеством факторов, включая глобализацию, рост осведомленности о здоровье, а также всевозможные инновации в области ме-
дицинских технологий и услуг. В статье подчеркивается, что современный медицинский туризм включает в себя не только получе-
ние медицинских услуг, но и возможность оздоровления в уникальных природных и культурных условиях. Упоминается, что основ-
ные факторы, способствующие этому явлению, включают глобализацию, развитие технологий, а также возрастающую осведомлен-
ность населения о доступных методах лечения. Представлен анализ современных тенденций в области медицинского туризма, вклю-
чая выездной, въездной и внутренний туризм. Также упоминается о заметном сокращении выездного медицинского туризма в Рос-
сии в 2023 году, вызванном геополитической ситуацией и изменением предпочтений граждан, что привело к росту интереса к вну-
тренним курортам и санаториям. Статья подытоживает, что несмотря на существующие вызовы, Россия продолжает развивать свои 
медицинские услуги, и растет интерес иностранных пациентов, особенно в таких областях, как офтальмология, что открывает новые 
горизонты для медицинского туризма в стране.
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Annotation. Medical and health tourism has developed significantly in recent years, driven by a variety of factors, including globaliza-
tion, increased health awareness, and all kinds of innovations in medical technology and services. The article emphasizes that modern 
medical tourism includes not only receiving medical services, but also the opportunity to improve health in unique natural and cultural 
conditions. It is mentioned that the main factors contributing to this phenomenon include globalization, the development of technology, 



— 140 —К юбилею НИИОЗММ ДЗМ: сотрудники института 
об актуальных проблемах здравоохранения

To the anniversary of NIIOZMM DZM: institute staff on 
current health care issues

as well as the increasing awareness of the population about available treatments. The analysis of current trends in the field of medical 
tourism, including outbound, inbound and domestic tourism, is presented. It also mentions a noticeable reduction in outbound medical 
tourism in Russia in 2023, caused by the geopolitical situation and changing preferences of citizens, which led to an increase in interest in 
domestic resorts and sanatoriums. The article summarizes that despite the existing challenges, Russia continues to develop its medical 
services, and the interest of foreign patients is growing, especially in areas such as ophthalmology, which opens up new horizons for 
medical tourism in the country.
K e y w o r d s : medical tourism, medical and wellness tourism, export of medical services, geopolitical situation.
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Введение
Лечебно-оздоровительный туризм в последние 

десятилетия становится важнейшим аспектом со-
временного общественного здоровья и экономиче-
ского развития. Это многогранное явление привле-
кает внимание исследователей, медицинских работ-
ников и туристической индустрии, связывая в еди-
ное целое потребности в медицинских услугах и же-
лание людей отдыхать и восстанавливать свои силы 
в живописных и культурно разнообразных местах. 
Суть лечебно-оздоровительного туризма заключает-
ся в том, что он охватывает широкий спектр услуг, 
обеспечивая доступ к медицинским и оздоровитель-
ным процедурам как в своей стране, так и за её пре-
делами.

В данном контексте необходимо выделить три 
основных направления: выездной, внутренний и 
въездной медицинский туризм, каждое из которых 
имеет свою уникальную природу и специфические 
преимущества. Выездной туризм, как правило, 
предполагает, что граждане стремятся получить бо-
лее квалифицированную или специализированную 
медицинскую помощь в других странах, где системы 
здравоохранения обладают более высокими стан-
дартами или предлагают уникальные клинические 
технологии. В противоположность этому внутрен-
ний медицинский туризм фокусируется на переме-
щении граждан внутри своей страны для получения 
медицинских услуг. Это направление активно нахо-
дит применение там, где специализированные меди-
цинские учреждение сосредоточены в определён-
ных регионах, что представляет собой возможность 
для пациентов воспользоваться качественными 
услугами, оставаясь в знакомом культурном контек-
сте. Что касается въездного туризма, то это замани-
вание иностранных граждан для получения меди-
цинских услуг в данной стране, что активно разви-
вается в таких регионах, как Индия и Турция, а так-
же в России.

С учетом текущих экономических и политиче-
ских условий, медицинский и оздоровительный ту-
ризм, в частности в России, претерпевает значи-
тельные изменения. Учитывая снижение выездного 
медицинского туризма из-за геополитических кри-
зисов и ограничений на международные поездки, 
наблюдается рост интереса к внутренним и въезд-
ным формам медицинского обслуживания.

Материалы и методы
Для проведения исследования по заявленной те-

ме был использован комплексный методологиче-

ский подход, включающий качественные и количе-
ственные методы анализа (метод анализа и синтеза, 
метод сравнительного анализа, качественный ана-
лиз, графический метод, контент-анализ).

Анализировалась актуальная научная литерату-
ра, посвященная вопросам стимулирования меди-
цинских работников, их мотивации и организации 
труда в первичном звене здравоохранения. Основ-
ными источниками информации стали работы оте-
чественных и зарубежных авторов, посвященные 
исследуемой теме, включая публикации в специали-
зированных журналах по управлению здравоохра-
нением и кадровой политике.

Были изучены статистические данные, опублико-
ванные в отчетах Минздрава РФ, а также данные 
других официальных организаций, касающиеся 
структуры временных затрат медицинских работни-
ков, уровня материального вознаграждения и их 
влияния на трудовую мотивацию.

Для проведения вторичного анализа данных ис-
пользовались результаты опросов медицинских ра-
ботников первичного звена, которые проводились с 
целью выявления их предпочтений в отношении 
материальных и нематериальных стимулов.

Результаты и обсуждение
Лечебно-оздоровительный туризм представляет 

собой многогранное явление, которое охватывает 
широкий спектр услуг и подходов к восстановлению 
здоровья. Важно выделить, что этот сегмент туриз-
ма включает как выездные поездки за границу, так и 
внутренние перемещения внутри конкретной стра-
ны [1—6]. Рассмотрим каждую из форм более под-
робно.

Выездной туризм предполагает, что граждане 
определённой страны отправляются в другие госу-
дарства, чтобы получить более квалифицированные 
медицинские услуги, которые могут быть недоступ-
ны или менее качественны на родине. Этот аспект 
становится особенно актуальным для стран с недо-
статочно развитыми системами здравоохранения 
или для пациентов, ищущих уникальные специали-
зированные процедуры, такие как высокотехноло-
гичные операции или экзотические методы лече-
ния. Например, пациенты могут отправляться в 
страны с высокоразвитыми медицинами, где пред-
лагаются специализированные клиники, известные 
своими достижениями в конкретных областях. Этот 
вид туризма не только предоставляет возможность 
получить необходимую медицинскую помощь, но и 
позволяет развивать культурные связи, так как па-
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циенты часто совмещают лечение с культурным от-
дыхаем.

Внутренний туризм, с другой стороны, акценти-
рует внимание на взаимодействии между регионами 
одной страны. Он предоставляет собой возмож-
ность гражданам перемещаться внутри своей стра-
ны для получения медицинских услуг. Это особен-
ность подходит не только для тех, кто предпочитает 
оставаться в своем культурном контексте, но и для 
пациентов, которым требуются специфические ме-
дицинские процедуры, которые могут быть доступ-
ны только в определённых регионах. Внутренний 
туризм позволяет развивать регионы, делая акцент 
на местные лечебные учреждения и создавая прооб-
раз медицинских кластеров.

Въездной туризм, как отдельная категория, пред-
ставляет собой привлечение иностранных граждан 
в страну с целью получения медицинских услуг. Это 
направление активно развивается в таких странах, 
как Индия, Турция и Ташкент, где сочетание высо-
кокачественного медицинского обслуживания с до-
ступными ценами и культурной привлекательно-
стью создает отличные условия для привлечения 
пациентов. Такой подход не только обогащает здо-
ровье приезжих, но и способствует экономическому 
росту принимающей страны посредством вложений 
в медицину и развитие туристической инфраструк-
туры.

Таким образом, лечебно-оздоровительный ту-
ризм охватывает множество аспектов, включая вы-
ездные, въездные и внутренние поездки, каждая из 
которых вносит свой вклад в интеграцию здоровья 
и отдыха. Эти три вида туризма функционируют как 
взаимосвязанные элементы, способствуя общему 
развитию медицинского сектора и туристической 
индустрии в различных странах.

Выездной медицинский и оздоровительный ту-
ризм в России столкнулся с заметным сокращением 
в 2023 году, которое, по различным оценкам, соста-
вило не менее 20%  1. Это снижение произошло на 
фоне ряда факторов, оказывающих влияние на 
предпочтения и возможности граждан. Одним из 
ключевых факторов стало обострение геополитиче-
ской ситуации и сопутствующие изменения в меж-
дународных отношениях, что привело к удорожа-
нию поездок и ограничению возможности поездок 
во многие страны.

Существовали и другие аспекты, способствую-
щие ухудшению ситуации. В условиях нестабильной 
экономики и повышения цен на товары и услуги, 
мастера медицинского и оздоровительного туризма 
начали предлагать более доступные варианты услуг, 
что сделало внутренний туризм более привлека-
тельным для многих граждан. Сложности в органи-
зации поездок, изменения в визовой политике и до-
полнительные проверки на границах также способ-
ствовали снижению интереса к выездному меди-
цинскому туризму.

Кроме того, наряду с отказом от поездок за гра-
ницу, наблюдается рост популярности отечествен-
ных санаториев и медицинских учреждений. За по-
следние три года российский рынок медицинского 
туризма вышел из состояния застоя и вступил в фа-
зу активного роста  2.

В результате, вместо обычных направлений для 
медицинского туризма, таких как Германия, Чехия 
и Израиль, многие путешественники начали обра-
щать внимание на отечественные варианты. Это, в 
свою очередь, побудило российских операторов ме-
дицинского туризма инвестировать в развитие ин-
фраструктуры и улучшение качества услуг.

Стремительно набирающий популярность меди-
цинский туризм подтверждается также увеличени-
ем количества посетителей санаториев. Согласно 
данным Ассоциации оздоровительного туризма и 
корпоративного здоровья, в первом полугодии 2023 
года средняя загрузка санаториев по России возрос-
ла на 10%, а в некоторых регионах, таких как Санкт-
Петербург и Ленинградская область, этот показа-
тель увеличился на впечатляющие 49%  3.

Кроме того, в сфере медицинского туризма фе-
номен сезонности стал менее заметным. Определён-
ные курортные зоны, такие как Краснодарский 
край, Кавказские Минеральные Воды, Алтай и Вал-
дай, демонстрируют высокую загруженность на 
протяжении всего года, не испытывая резкого паде-
ния посещаемости в осенне-зимний период.

Целевая аудитория санаториев можно условно 
подразделить на две основные группы: частные и 
корпоративные клиенты  4. К категории корпоратив-
ных клиентов также относятся пенсионеры и другие 
льготные группы населения, которым предоставля-
ются бесплатные путевки или путевки по снижен-
ной цене. Кроме того, ведомственные санатории 
пользуются популярностью среди сотрудников го-
сударств и крупных компаний.

Согласно данным страховой компании «Росгос-
страх», 38% опрошенных имеют опыт медицинского 
туризма. Из них 40% отметили, что в течение по-
следних трех лет посещали санатории один или два 
раза, тогда как 39% делают это регулярно, приезжая 
каждый год. Более половины респондентов (57%) 
посещают санатории с целью лечения хронических 
заболеваний (27%), реабилитации (21%) или профи-
лактики (19%)  5.

Интересной тенденцией в области медицинско-
го туризма становится региональная специализа-
ция. Например, в Минеральные Воды, Анапе и Кис-
ловодске лечат заболевания опорно-двигательного 
аппарата, в Гунибе на Дагестанском побережье и 
Новгородской области сосредоточены усилия на ле-
чении легочных заболеваний, а Пятигорск, Ессенту-

1 Как развивается оздоровительный туризм / [Электрон.ресурс] /
/ РБК. URL:https://kuban.plus.rbc.ru/news/6512b7e27a8aa981bf12d637 
(дата обращения 24.12.2024 г.)

2 Там же.
3 Оздоровительный и медицинский туризм в россии: эпоха воз-

рождения для сектора / [Электрон.ресурс] // URL:https://mitt.ru/ru/
media/news/2023/september/18/mitt-ozdorovitelnyj-medicinskij-
tourism/?ysclid=m6bwtnmed269719405 (дата обращения 
24.12.2024 г.)

4 Там же.
5 Там же.
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ки и Железноводск известны своими программами 
для желудочно-кишечных заболеваний.

Переходя к рассмотрению въездного медицин-
ского туризма, стоит сказать, что развитие данного 
направления получилось импульс в 2018 году благо-
даря началу федерального проекта «Развитие 
экспорта медицинских услуг», который стал частью 
более широкого национального проекта «Здравоох-
ранение»  6. Этот шаг, инициированный президентом 
Владимиром Путиным, придаёт особую значимость 
вопросу привлечения иностранных граждан для по-
лучения медицинских услуг в России. Несмотря на 
то, что в рамках данных инициатив термин «меди-
цинский туризм» не использовался, фактически он 
стал неотъемлемой частью экспорта медицинских 
услуг, который, в свою очередь, развивался самосто-
ятельно.

Примечательно, что увеличение числа трудовых 
мигрантов непосредственно способствовало росту 
показателей экспорта медицинских услуг. Это сви-
детельствует о взаимосвязанности между числом 
иностранцев, находящихся в России, и использова-
нием медицинских услуг, что подчеркивает расту-
щий интерес к медицинскому обслуживанию, пред-
лагающему высококачественные процедуры за до-
ступные цены.

Кроме того, ряд инициатив, внедрённых в рам-
ках программы экспорта медицинских услуг, оказал 
положительное влияние и на развитие въездного 
медицинского туризма. Например, многие клиники 
начали адаптироваться к потребностям иностран-
ных пациентов: на их веб-сайтах стали появляться 
разделы, посвящённые услугам для граждан других 
стран, иногда с переводом информации на ино-
странные языки. Это создаёт более комфортные ус-
ловия для иностранных пациентов и развивает до-
верие к российскому медицинскому сервису, что, в 
свою очередь, способствует привлечению новых 
клиентов.

Таким образом, в то время как Россия продолжа-
ет развивать свои внутренние медицинские услуги, 
она также открывает двери для международных па-
циентов, формируя доступное и высококачествен-
ное медицинское обслуживание. Важно понимать, 
что подобные меры не только усиливают позиции 
России на международной арене, но и способствуют 
улучшению эмоциональной атмосферы для ино-
странных граждан, рассматривающих возможность 
получения медицинских услуг за границей.

Стоит отметить, что ситуация с медицинским ту-
ризмом в России действительно претерпевает изме-
нения, которые нельзя игнорировать, особенно на 
фоне недавних заявлений министра здравоохране-
ния Михаила Мурашко о росте числа иностранных 
пациентов, получивших высококачественные меди-
цинские услуги в стране  7. В частности, как указано в 
интервью с Евгением Чернышевым, президентом 

Ассоциации медицинского туризма и экспорта ме-
дицинских услуг, одна из самых заметных тенден-
ций наблюдается в области офтальмологии, где Рос-
сия стала привлекательной для пациентов из азиат-
ских, европейских и африканских стран  8.

Хотя общий поток иностранных граждан, обра-
щающихся за медицинской помощью в России, со-
ставляет около 12 миллионов человек в 2022 году, 
лишь небольшая часть из них — порядка 600 тысяч 
— приезжает в страну исключительно для лечения. 
Это подчеркивает тот факт, что большая доля ино-
странных пациентов, которые обращаются за меди-
цинскими услугами, представляет собой не тури-
стов в полном смысле этого слова, а лиц, проживаю-
щих и работающих в России на постоянной основе  9.

Этот феномен также объясняется тем, что мно-
гие иностранцы из стран СНГ и других регионов 
предпочитают получать необходимые медицинские 
услуги в России из-за высоких стандартов качества 
и доступности медицинской помощи по более при-
емлемым ценам по сравнению с родными странами 
[7]. Это обстоятельство обеспечило стабильный по-
ток пациентов, которые обращаются за различными 
медицинскими услугами, включая платные клини-
ки, однако их количество не достигает уровня, кото-
рый мог бы характеризоваться как полноценный ту-
ристический медицинский рынок.

Важно отметить, что экспорт медицинских услуг 
в Россию в последние годы проходит через множе-
ство изменений [8]. Пандемия COVID-19 и введен-
ные санкции серьезно сказались на медицинском 
туризме, усложнив процесс получения виз, ограни-
чив доступ к некоторым медицинским услугам и 
вызывая недовольство среди потенциальных клиен-
тов [9,10]. Тем не менее, усилия, направленные на 
привлечение медицинских туристов, такие как улуч-
шение качества медицинских услуг и создание бла-
гоприятной инфраструктуры, способствуют посте-
пенному восстановлению этой области.

Итак, хотя России предстоит преодолеть ряд 
препятствий для активного восстановления статуса 
одной из ведущих стран в медицинском туризме, те-
кущие тенденции показывают, что интерес к меди-
цинским услугам в стране все же растет. Популяр-
ность таких направлений, как офтальмология, явля-
ется ярким свидетельством этой динамики, под-
тверждая, что Россия остается привлекательным 
местом для иностранных пациентов, ищущих каче-
ственное лечение.

Заключение
Возможно заключить, что медицинский и лечеб-

но-оздоровительный туризм демонстрирует впечат-
ляющие темпы роста и трансформации. Этот сег-
мент не только предоставляет людям доступ к ка-

6 Федеральный проект «Развитие экспорта медицинских услуг» / 
[Электрон.ресурс] // Минздрав России. URL:https://minzdrav.gov.ru/
poleznye-resursy/natsproektzdravoohranenie/medturizm (дата обраще-
ния 24.12.2024 г.)

7 Оздоровительный и медицинский туризм в россии: эпоха воз-
рождения для сектора / [Электрон.ресурс] // URL:https://mitt.ru/ru/
media/news/2023/september/18/mitt-ozdorovitelnyj-medicinskij-
tourism/?ysclid=m6bwtnmed269719405 (дата обращения 
24.12.2024 г.)

8 Там же.
9 Там же.
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чественным медицинским услугам, но и создает 
уникальные возможности для здоровья и отдыха. 
Рассмотрение отдельных видов медицинского ту-
ризма (выездного, внутреннего и въездного) позво-
ляют сделать выводы, что каждое из этих направле-
ний имеет свои особенности и преимущества, и все 
они находятся в тесной взаимосвязи. Однако по-
следние изменения в международной политике и 
экономической ситуации, особенно для России, от-
крывают новые горизонты для внутреннего и въезд-
ного медицинского туризма. В условиях геополити-
ческой нестабильности наблюдается падение выезд-
ных поездок, что заставляет граждан искать каче-
ственные медицинские услуги на родине. В резуль-
тате, российские санатории и клиники стали более 
привлекательными для соотечественников, что в 
свою очередь способствовало развитию внутренне-
го и въездного туризма.

Таким образом, можно сделать вывод, что меди-
цинский и лечебно-оздоровительный туризм будет 
продолжать развиваться, наращивая свою популяр-
ность как среди российских, так и среди междуна-
родных пациентов. Важно, чтобы страны и меди-
цинские учреждения активно работали над повы-
шением качества предоставляемых услуг и созда-
нием комфортных условий для пациентов, что ста-
нет основой для их устойчивого роста и развития в 
будущем. Развитие внутреннего и въездного меди-
цинского туризма представляет собой не только 
экономическую, но и социальную задачу, способ-
ствующую укреплению здоровья нации и созданию 
позитивного имиджа страны на международной 
арене.
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